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Crarpsl IOCBAILEHA PACCMOTPEHMIO 97IEMEHTAa METaKOMMYHMKATUBHON CTpa-
TerMu TAKTUYHOCTU B HEMeLKOll mpeanokHolt rpymnme aus Hoflichkeit B koHTeK-
CTaX B CIEAYIOIMX CUTYalMAX: 1) MUMMIKEBOTO «COXPAHEHNUA IMI[a» B COYETAHUM
npeniokHoI rpynmst aus Hoflichkeit ¢ rmaromom schweigen, 2) HaMepeHHOI He-
MCKPEHHOCTHU, YKIOHUYMBOCTYM B COYETAHUM B COYETAHUU IIPEJJIOKHOI TPYIIIbI
aus Hoflichkeit ¢ rmaronom verschweigen. IIoHATHE BEXIUBOCTU M TaKTUYHOCTU
KOMII/IEMEHTAPHBI, HO He TOX/eCTBEHHbI. TaKT — BPOXXJI€HHOE YyBCTBO, IIOCTO-
SAHHAsA ¥ HEOCO3HAHHAs BHUMATE/NbHOCTb K YYBCTBAM U IpaBaM APYTUX JIOfEN.
HoBusHa mccneoBanmsA 3aKII09a€TCA B TOM, 9TO TPaAUIIMOHHbBIE TUIIBI PEYEBOTO
MOBEIEHN PACCMOTPEHBI B paMKaX MOJENEN PeYeBOro MOBENEHUA «MOTIaHME
U «yMan4MBaHUe» KaK NPOsAB/IEHME TAKTUYHOCTY B PAMKaX METaKOMMYHMKATUB-
HOJI KaTeropuy BeXX/INBOCTU. AHA/IN3 MaTepyuasa B CTaTbe MPOBOJUTCA C YYETOM
Te31ca O TAKTMYHOCTY KaK KaTeropuy, KOTOPas OLleHMBAeTCA OTHOCUTEIbHO OXKM-
TAHMI TApTHEPOB MO0 KoMMyHuKanuu. OCHOBY /i NPOBENEHNUs aHaNM3a Mare-
pMaja cocTaBAeT TeOPUSA PUTYaNoB B3amMopeicTByuA nuua JpeuHa TodmaHa.
Llenb craTby 3aK/II0YaeTCA B ONMCAHMM MOJIE/Iell TAKTUYHOIO MOBEJEHUs B KOM-
MYHUKAaTMBHOM B3aMMOJIENICTBYUY, B KOTOPOM TOBOPSAIINIT CTPEMUTCA K COXpaHe-
HUIO MMUJKA IIOCPeACTBOM YMalT4MBaHMA M HepacIpoCTpaHeHNA MHGOpMaIuy,
a TakXXe IeMOHCTpUpYeT yKIoH4YMBOe NoBefenue. Kopmyc us 110 npumepos oTo-
OpaH U3 COBPeMEHHOTO HEMEI[KOTO JIEKTPOHHOro Kopiryca «Lludposoit croBapb
HeMelKoro s3bika» — Digitales Worterbuch der deutschen Sprache (DWDS) no
MeTOJy IOMCKA AUCTPUOYTUBHBIX COYETAHNIT KOM/IOKAIIMOHHOTO TUIIA, 3 UMEHHO
KOJUTOKALWIT C IPelIoXKHoIt rpymnoit aus Hoflichkeit. B cTaTbe HCIONMB3YIOTCSA Me-
TOJI, TEKCUKO-CEMaHTUYECKOTO aHA/IN3a, TUTIOTETUKO-/Ie[yKTUBHBIN METOJ, METOJ
KOHTEKCTHOTO aHa/IN3a, MeTOJ| AUCTpuOYTUBHOTO aHamu3a. PaccMoTpensr ocoben-
HOCTH MCIIO/Nb30BAHNS IMPeIoKHOI rpymmbl aus Hoflichkeit B coueTanuu ¢ rma-
rolaMy, HOMVMHUPYIOIMY CU/IEHIIMAIbHBIE aKThl. ABTOD IPUXOAUT K BBIBOZY,
YTO B3aMIMOCBA3b TAKTUYHOCTH ¥ B3AUMOJENCTBYA C APYTVMM KOMMYHMKaHTaMM
B MOJI/IAX PeYeBOro MOBefeHMs «MOTUYaHMe» U «yMaT4MBaHMe» Kak B popMax oT-
YY>K/I€HNS BbIPa)KaeTCA Yepe3 COYeTAEMOCTb Ha3BaHHBIX ITIar0/IOB C MPEIOXKHO
rpymnnoit aus Hoflichkeit.

Kntouesvie cnosa: BeXXMMBOCTD, TAKT, CUJIEHIIMATbHbIE AKTbI, IPEJ/IOKHAA TPYIIIIa
aus Hoflichkeit, mparmanuuraucTuka.
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The article concerns the element of the meta-communicative strategy of
tactfulness in the German prepositional group aus Hoflichkeit (by courtesy) placed in
various contexts to correspond the following situations: 1) In the combination with
the verb schweigen to express image-sensitive “on face-work”; 2) In the combination
with the verb verschweigen to express intentional insincerity and evasiveness.
Politeness and tact are close in meaning, but not identical. Tact is an innate feeling,
a constant and unconscious consideration of feelings and rights of other people. The
research is innovative in the approach to traditional types of speech behaviour in the
framework of “silent and evasive behaviour” as a manifestation of tactfulness within
the meta-communicative category of politeness. The analysis of the material in the
article is conducted following the assumption that tactfulness is a category evaluated
in relation to the expectations of the partners in communication. The basis for the
study is Erving Goffman’s theory of facial interaction rituals. The aim of the article
is to describe the patterns of tactful behaviour in communicative interaction where
the speaker seeks to preserve the image through concealment and non-dissemination
of information, and demonstrates evasive behaviour. A corpus of 110 examples has
been selected from the German electronic corpus Digitales Worterbuch der deutschen
Sprache (DWDS). Methods used in the investigation include lexical-semantic analysis,
hypothetic-deductive method, methods of contextual and distributional analysis.
Specific features of the use of the prepositional group aus Hoflichkeit in combination
with “act of silence” verbs are considered. The author concludes that in collocations
of the aforementioned verbs with the prepositional group aus Hoflichkeit express the
relationship of tactfulness and inter-personal interaction as forms of alienation in
silence and evasiveness speech patterns.

Keywords: politeness, tact, silent acts, prepositional group aus Hoflichkeit,
pragmalinguistics.

1. BBenenue

B coBpeMeHHOM 001eCTBe IPUBETCTBYIOTCA «pedeBOe IOBefeHMe
U Jpyrue BUABI HOBeleHNA C TOYKM 3peHmsA omobpeHusa» [bopucosa
2018:34], Ha3bIBaeMble B PaMKaX TAKUX 9TUYECKIX KaTETOPIT, KAK BeX-
JIMBOCTD, BOCHUTAHHOCTD, IPEAYIPeAUTeTbHOCTD, Ta/IAHTHOCTD, 00XO0-
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IUTETbHOCTD, YMECTHOCTb, TAKTUYHOCTD. B COBpeMeHHOM HeMeIKOM
obectBe Kareropuu Hoflichkeit — ‘Be>xnmuBocTs), Riicksicht — ‘BHuUMa-
Te/IbHOE 1 IIpefyIIpefuTe/IbHOE OTHOIIeHNe, Bescheidenheit — ‘ckpom-
HOCTb, Diskretion, Taktgefiihl — ‘menMKaTHOCTD, TAKT HEIIOCPECTBEH-
HO COOTHOCATCA C (GUIOCOMCKO-ITUYECKON U KOMMYHUKATUBHOM
KaTeropusAMU BEK/INBOCTHL.

Haunnas ¢ 70-x rogoB XX B. BeX/INBOCTb KaK KOMMYHUKATUBHO-
IparMatiyeckas KaTeropys MeXCYObeKTHOTO OOIIeHUS CTaHOBUTCH
00BEKTOM PAacCMOTPEHMA B TePMaHMCTUYECKON COLMONMHTBYCTHIKE.
B 1976 r. nepenspaercs paboTa HeMenKo-6puTaHckoro conyosnora Hop-
6epra Inuaca «O mpouecce umBuansany» 1936 r. [Elias 1976; 1997],
B KOTOPOIT — HapsAy C pa3HOOOPA3HOI TEMATUKOI COL[MOIOTUY — 3a-
TparuBaeTcsA IOHATHE KOfleKca BEXK/IMBOCTY IPU TPAKTOBKE MCTOKOB
Ky/IbTa CAMOKOHTPOJIA B IPU/IBOPHOM apUCTOKPATU3Me, KaK OTMedaeT
A.Tpaitb6enn [Treibel 2008]. Tlepensnanne tpyma H.Ommaca B 1997 .
CTQaHOBUTCS TPUTTEPOM [T IMHIBUCTUIECKOTO M3YYEHN BEXK/IMBOI
(1 HeBeXX/IMBOI) KOMMYHUKAIIMM, B TOM YNC/Ie Y HA HEMEI[KOM S3BIKe.
Bxaz B n3ydeHue crioco60B BbIpaXKeHISI BEXIMBOCTH B A3bIKE BHOCST
paborsl OpBuHa [odmana' 0 3HAYMMOCTHU 1 OLieHKe PUTYa/lOB B3au-
MOJIEICTBNUSA NTUIIA B KOMMYHUKaIVy (TaKk HasbIBaeMas TeOpM:A JMIjA
Todmana) [Goftman 1955; 1967], Dxedpdpu H.J/Invya o mpuHnmmax
BexxmBocTy [Leech 1983], ®nopuana Kynmaca o pasroBOpHBIX K/IM-
me [Conversational routine... 1981], a Tak)ke KOHTPacTUBHbIE TPYABI
TI0 COTIOCTaBUTETbHOMY U3YIeHMIO POPMYIT BeKIMBOCTY i STUKETHBIX
obpalleHNit, HAIpUMep Ha MaTepuase HeMeIIKOTO U aHITINIICKOTO A3bI-
koB [Bublitz 1980; Hoflichkeitsstile 2001].

[TpaBwia KOMMyHUKanuu, obecleduBaolyie B OIpee/TeHHON
KY/IbType Ipy>KeM0Hoe, a UMEHHO CBOOOITHOE OT KOH(/IMKTOB W/IN MX
IpefoTBpalialiee IOBeleHe, OTHOCATCA K BeK/INBOMY CTVITIO MeX-
JIMYHOCTHOTO OOIIeHNs, K HOpMaM YBa>KeHNU: APYT K Apyry. [IpuHumn
BeXX/MBOCTY JIM4Ya IPUHAIKUT K MeXaHU3MaM MOAAEPKaHNUs COLY-
aJIbHOTO PAaBHOBECHA 1 IPY>KeCTBEHHBIX OTHOLICHMIA, «IT03BOJIAIOIIIX
HPEeIONOXUTh KOOIlepaluio B KOMMyHuKanum» [Leech 1983: 62].
B reopun BexxmuBocTy JInda TaKT — IepBBI U3 LMIECTH MPUHIINIOB,
CBSI3QHHBII C TIOHATMEM COLVIAJIBHOTO MMMJKA TOBOPSIIETO U CITyIIa-

! B cTaTbe MBI IpUAEPKMBaeMCsl TpaHCIuTepanuy uMenn JpsruHa fodpmana Ha
PYCCKMIT A3BIK COITACHO UCTOUHMKY: Topman 3. Puryan BaumopeiicTBus: Ouepku
nosefieHNA muuoM K nuny / Ilep. ¢ anrn.; nox pex. H. H. boromonosoii, 1. A. JIeon-
TheBa. M.: Cmbicr, 2009. 319 c.
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IOII[eT0, BHYTPEHHe KY/IbTYPbl. DTOT IIPUHIINII 3aK/II0YAETCS B MUHM-
MM3ALMA 3aTPAT AJIsL APYTOro U B YBEIMYEHNUNU BBITOABI [/IS1 APYTOro
(«Minimize cost to other and maximize benefit to other»), rme mon
«IpyrMM» IoHMMaetcs cnymaromyit [Ipag 2018: 71]. PeueBble akTsl,
B KOTOPBIX BBICTYIIAeT MPUHIVUII TAKTa B BEXK/INMBOI KOMMYHUKALINN,
JIng uMeHyeT akTaMy uMnosuTuBamu (impositives), cooTHoCAIMMU-
CsI C IeVICTBUAAMMY B HACTOSIIEM U OYAYIIEM.

Be>X/MBOCTh MOHMMAETCS IMHTBUCTAMI KaK JIefICTBYIONIAs HOpMa
B KOMMYHMKALVI, COO/TI0aeMast TapTHEPAMI 10 KOMMYHUKATUBHOMY
aKTy Ha OCHOBE IIPUHATOrO [0 YMOTYAHUIO KOHBEPCAIVIOHHOTO KOH-
TpakTa. bproc Opeiisep BBeN B TeOPHI0 KOMMYHUKATVBHBIX aKTOB Tep-
MIH «KOHBEPCAIMOHHBIN KOHTPAKT» KaK JIOTOBOP O BEIEHWUM [UAJIOTa
(aHrn. conversational contract). ViccnemoBarenb cuuTas, 4TO B paMKax
KOMMYHMKATUBHOTO aKTa €ro y4aCTHMKI JOTOBAPUBAIOTCS 1 MPUJEp-
JKVMBAIOTCSI HEKOJI ITOBEJIeHUYeCKOIl HOPMBI COIVIACHO MX 3HAHUIO IIPaB,
00513aHHOCTEI U YCIOBHOCTel. BeCKOH(MMKTHOe pasBuUTIe CUTYALii
B KOMMYHMKaIuy 6asupyercs Ha COLMAIBHBIX HOPMaX MOBEIEHMs
U IOCTY/IaTaX KOOIIEPATUBHOTO OOIIeHNs, HAIIPaB/IeHHOTO Ha IPOsB-
JIeHVe YBOKeHN!A K cOOeCeHNUKY, IIpeIIoIaraeT 3a00Ty 0 COXpaHeHnn
caMoyBaXKeHNs IapTHepa (ero «mua») [Fraser 1990].

CeMbl BeXX/IMBOIT TIOBEEHYECKOIT HOPMBI W/ € HAaPYIIEHWsI B BUJiE
arpeccuu (aHTUBEX/IMBOCTH) BXOAAT B CEMAHTHKY OLIEHOYHBIX HeMell-
KVIX JIeKCeM: IIputaratenbHbIx hoflich — ‘BexxnmmBblit, taktvoll — ‘TakTd-
Hblit, unhoflich — ‘HeBeXXnuBbIIL, grob — ‘TPYOBIT’; CYLECTBUTETbHBIX
Hoflichkeit — ‘Be>xxnmBoctb, Taktgefiihl — “ayBcTBO Takrta, Grobheit —
‘Tpy6ocTh, Rauheit — ‘xamMcTBO’; I1aronoB hochachten — ‘BbICOKO LIeHUTD
KOTO-JL., 4TO-J1,, sich verbeugen — ‘NOK/IOHNTBCS, beleidigen — ‘obuneTb
Koro-11’; ppaseonorn3MoB schimpfen wie ein Rohrspatz — ‘~pyrarbcsi Kak
CAIlOKHVIK, gegen jmdn, etw. vom Leder ziehen — ‘HamapjaTh Ha KOro-Ji.,
OIONYUTBCA Ha KOTro-7L, vor jmdm, etw. den Hut abnehmen — ‘cHATD
LAy B 3HaK yBa)KeH]/IH, IIpUBETCTBUA, HpI/ISHaHI/IH’; CJIOBOCOYETAHUI
eine freche Gangart — ‘pa3Bsi3Hasi IIOXOAKA' M JIp.

2. MeTaKOMMYHMKATHBHAs CTPATeryA TAKTMYHOCTH B HEMEL[KOIT
npennioxxnoii rpynne aus Hoflichkeit

Knaccmnueckas Teopus BeXIMBOCTU 3MKJETCA Ha TEOPUM pedyeBbIX
AKTOB, OLIEHKe OT/Ie/IbHO B3ATBIX BbICKa3bIBaHMIL. Mbl conupapusupy-
emca ¢ MHeHueM E. I1. byTopuHnoii 0 TOM, 4TO BeXXIMBOCTb — JUCKYP-
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CUBHas KaTeropus, KOTOpas «OLIEHNBAeTCsl He abCOMIOTHO, a OTHOCH-
TEJIbHO OXKUJJAaHMII ITAPTHEPOB 10 KOMMYHMKanum» [byropuna 2018:
49]. CoBpeMeHHbIe MCCIEOBATENN ITOHNMMAIOT BEX/IMBOCTD KaK TaKT
[JTapuna 2018: 135; Kpeitgnun, Xecen 2018: 119]. Paccmorpum mo-
HATVA TaKTa M TAaKTMYHOCTY, HEOOXOIVMBIe [ aHa/MM3a MaTepuana
Halllell CTaTb): IIpeIoKHOI Tpymnsl aus Hoflichkeit (13 BexxmmBocTy,
CoO/MI01asl BEK/IMBOCTD, YCTAHOB/ICHHBIE TIPABIJIa) B HEMEIIKOM SI3bIKe.

CoracHo orpefie/IeHUI0 B «DHIMKIIOENN COLIVIONOTUM», TAKT (0T
NaT. tactus ‘TPUKOCHOBEHVE, OCsI3aHNe, YYBCTBO' ) — YYBCTBO MepBHI,
HOJICKa3bIBalollee IIPaBMIbHOE OTHOIIEHNEe K KOMY-I1bo; yMeHnue
BecTH cebs mopobarommM 06pasom; coOMoeHe IPaBIU IPUINYN
[AnTrHasu 2009].

HemnocpencTBeHHO ¢ TaKTOM KaK C YyBCTBOM CBS3aHO TaKO€ CBOJI-
CTBO JINYHOCTH, KaK TAKTUYHOCTD:

...IIOJIOKVTENbHOE HPABCTBEHHO-ITUYECKOE KAYECTBO JIMIHOCTH, OCHO-
BaHHOE Ha Pa3BUTUN UYBCTBA TAKTa. TaKTUIHOCTD IPOSIBISIETCS B CO-
OmIofieHI MepBI B 001IeHN, B HETOIYII[eHNN [IEIICTBIIL 1 CJIOB, KOTOPBIE
MO ObI OBITH HENMPVTHBI WM PA3PyILINTENbHBI UISI OKPY>KAIOLINX.
TaKTUYIHOCTD — 3TO KAY€CTBO, C ITOMOIIBI0 KOTOPOTO Y€IOBEK PEryiu-
PyeT U rapMOHUSMPYET CBOM OTHOLIEHNS C JIIOfbMU, CAEPXKMBAET CBOM
crpactu [bespykosa 2000].

COOTBETCTBYIOLIMMY TOHATUAMY B HEMEIIKOM A3BIKE ABJIAIOTCA
Takt u Taktgefiihl. Kapun I'pacbone oTMedaeT, 4TO TAaKT — BPOXK/IeHHOE
9yBCTBO, IOCTOAHHAA 11 HEOCO3HAHHAA BHUMATETBHOCTb K YyBCTBAM
¥ TIpaBaM JIPYTUX JIIOfIeil, OYEBVMIHO, YTO TAKTy HeENMb3f HAyIUTHCA.
TaKTUYHOCTD He eCTh 3ay4eHHble MaHEPBI VIV TTOBeJIeHYeCKIe KIMIIe.
TakT ¥ TAKTMYHOCTD MPOABAITCA B CTIOCOOHOCTU He CTABUTD APYTUX
B Hey[J00HOe I0/I0KeHNe, He 00VDKATh, He YIIPEKaTh, He IOBUTD APYTUX
Ha JDKM U He CO3/IaBaTh HEJIOBKUX CUTyaumit. TAKTMYHOCTD — IPOsB-
JIeHVIe JOCTOMHCTBA YeJI0OBeKa, BO3MOXKHOCTD C YeCTBIO IIPOTUBOCTOATD
HamajkaM gpyrux Gratiolet 1918].

IToHATVME BEXIMBOCTY ¥ TAKTMYHOCTYM KOMIUIEMEHTApHbI, HO He
TOX/IeCTBEHHBI. «IIpeficTaBnAeTCs, YTO BEXK/IMBOCTb XapaKTepU3yeT
YBaXWUTEIbHOE OTHOILIEHNE K APYTMM JIIOfiAM, B TO BpeMsA KaK TaK-
TUYHOCTDb aKLEHTYMPyeT 0cob0e BHMMaHNUe K IIapTHEPY, BbI3BAHHOE
CTpeM/IeHMEM He JOIMYCTUTD NPUYMHEHNA eMy HeIPYATHBIX IIepexi-
BaHmit» [Kapacuk 2018: 107]. B. M. Kapacuk 0THOCUT TaKTUYHOCTD KaK
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4epTy XapaKTepa K HETaTUBHOI BEXX/IMBOCTI, IPUOPUTETAMIU KOTOPOIL
ABJIAIOTCA COXPAaHEeHNe He3aBUCYMOCTIY afjpecaTa I Mofifiep>KaHye yBa-
JKUTEJIbHOTO OTHOLIEHVSI MEXJy KOMMYHUKAaHTaM1, Heo0s13aTe/IbHbIe
CepIevHOCTb U TEIIOTa OTHOIIeHNUI. [IposiBNeHMe TaKTa M TaKTUI-
HOCTHM OTHOCSITCS K OOIIENPUHATHIM HOPMaM CUTYaTUBHOTO 9TUKETA.
I E.Kpeitpnmun un JI. A. Xecel cUUTAIOT «TaKTUYHBI» MOBeJleHYeCKUM
MpUIaraTenbHbIM, OTPAXKAIOIIUM CaMble 00II[ie TPeICTaBIeHNs O HOP-
Max couyaapHoro B3anmogeiicTBus [Kpeitpmun, Xecen 2018: 119], Ha-
IpUMep maxkmuuHoe Mon4anue, MaKmuuHoe 3amaniusanue, MmaKmuy-
HAs Nay3a — CIIOBOCOYETAHNA, IPSAMO XapaKTepusylolline IoBefjeHe
TOBOPAIIET0 B KOMMYHUKATUBHOM JKaHpe.

B coBpeMeHHOI COIMONMMHTBUCTUKE TAKT IIOHNMAETCS KaK 97IEMEHT
IOPUHIMIA BEeKIMBOCTY, HAIIPABIEHHBINI HA COXpPaHEHNe «IMI[a», Ca-
MOYBa)KeHIs — KaK FOBOPSIIEro, Tak 1 cayuratomutero [fodpman 2009].
Teopus «iuma» 6bpU1a padpaboTaHa aMePUKAHCKUM Y4eHbIM OPBUHOM
TodmaHOM, IIpeficTaBuTeNEM CUMBOINYECKOTO MHTEPAKIIMOHN3MA, Off -
HOTO 13 Hambojiee BIVATE/TbHBIX HAIIPAB/IEHMII B MUPOBOII COLIMOMO-
run u conyanpHoit ncuxonoruu [Todman 2009]. 3.Todpman onpenernsi-
eT «INI0» KaK IIO3UTUBHYIO COLVIATIbHYIO LIEHHOCTh, KOTOPYIO YeJIOBeK
C yCIIeXOM CTPeMMUTCS IPUAATD cebe, IPUHSB B ONIpefie/IeHHOM KOHTAK-
Te, KaK CYMTAIOT JPYrue, HeKOTOPYIO TMHUIO TOBefeHus. «JInio» —
3T0 06pas cebs. Jopman oTmevaer:

Korpa mogy HaxomATCA B HEMOCPENCTBEHHOM IPUCYTCTBUM APYT JPY-
ra, UM CTAHOBATCA HOCTyHHbIMI/I MHO>XXeCTBO CJ/I0B, X€CTOB, HOCTyHKOB
U MEJIKNX CO6bITI/H/uI, JKelaTe/IbHbIX UJIN HET, ‘{epes KOTOpre HpI/ICyTCTBy-
e MOFyT HaMepeHHO Nin HeHaMepeHHO CUMBOJINNYECKN I/I306pa)KaTb
CBOII XapaKTep M CBOM YCTAaHOBKU. B HalleM o6IiecTBe COXpaHAETC CU-
cTeMa 9TUKeTa, KOTopas 00A3bIBaeT MHAMBIA HAIEKAIUM 00pasom
praBHHTb 9TUMU 3KCHpeCCI/IBHbIMI/I HpOHBTIeHI/I}IMI/I, Hpoeul/lpyﬂ ‘{epes
HMX HaJjIeXaluii o6pas cebs, COOTBETCTBYIOIEe YBAXKEHNE K JPYTUM
HpI/ICyTCTByIOIlH/IM U DOJDKHOE€ BHUMaHME K O6CTaHOBKe. EC)'H/I VHOUBUI
HaMepeHHO Van HeHaMepeHHO JIOMaeT HpaBI/ITIa 9TUKeETA, npyrme HpI/ICyT-
CTBYIOL[JI€ MOTYT MOOWIM30BATCS /ISl BOCCTAHOB/IEHWS [IEPEMOHMAb-
HOTO MOp:AJKa, IPUMMEPHO TaK, KaK OHM JIeMal0T IPU HapyIEeHNN APYTUX
BIJIOB comyanbHoro mopszka [[opman 2009: 139-140].

CoumanpHoe B3aMMOJEIICTBYE B COBPEMEHHOM 0011ecTBe, 10 Ip-
BuHy [odMaHy, — CIIOXKHBII IIPOLECC, CBA3AHHBIN C COOMOAeHIEeM
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BHEIIHNX aTpuOyTOB KOMMYHUKAIINY, TAKNX KaK HOPMbI BepOabHOTO
U HeBepOa/IbHOTO STUKETA, @ TAK)Ke C BHYTPEHHNMI MIePeXXMBAHUAMU
CyObeKTa ¥ ero ICUXONIOrn4YecknM cocrosuueM. O. TopmaH nogsopuT
3TU YCIIOBYIA IO IOHATHE «03a004eHHOCTD». TAKTUYHOCTh MOXKHO He-
HOCPENCTBEHHO CBA3ATh C 03a00YeHHOCTDIO B3aMOJIEIICTBIEM 1 03a-
OOYEHHOCTBIO [IPYIUMM, KaK pOpMaMM OTUYKJEHNUSA B KOMMYHUKa-
TUBHOM aKTe:

Y4acTHMK pasroBOpa MOXKET CTAHOBUTBCSA JO HENPMINYUA 03ab0deH-
HBIM IIPOLIECCOM IIPOTEKAaHNs B3aMMOMENCTBUSA KaK TaKOBOLO BMECTO
CIIOHTAQHHOJ1 BOB/IEYEHHOCTH B TeMy Gecepibl. <...> OObIYHBII NCTOYHNK
03a004eHHOCTY B3aMMOJIEIICTBIEM CBA3aH C 0COO0II OTBETCTBEHHOCTBIO,
KOTOpasi BCTPeYaeTcs ¥ IOfiell, — OTBETCTBEHHOCTBIO 3a TO, YTOOBI B3an-
MOJIEIICTBIE II/IO XOPOLIO», TO €CTb BBI3BIBA/IO JO/DKHBII TUII BOB/IEYEH-
HocTH y mpucyTcTByomyx [fodpman 2009: 145].

TodMaH moHMMaeT 1of 03a604€HHOCTBIO B3aVIMOJEIICTBIEM IIPO-
sBJIEHNe TaKTMYHOCTY KOMMYHMKAHTOB, HalIpUMep B He0OXOAuMO-
CTM TIPOJIO/KATh PasroBOp, MOKA He MOABUTCSA HEKOTOPOEe OCHOBa-
HIe I yXOfa, HeMTpanusyollee MOTEHI[MaTbHO OCKOPONTETbHbIN
CMBIC/I TOKMJAHNA JPYTUX, WIN TAKTUYHOE N30eTraHMe «HeyTOOHBIX»,
HOTEHI[Ma/IbHO KOH(IMKTHBIX TeM B PasroBOpe, WIN TaKTUIHOE Be-
IleHNe «pasroBopa o mycrsakax» (small talk). UpesmepHas yBneueH-
HOCTb PasTOBOPOM («CBEPXBOB/IEYEHHOCTb» KaK Mepa CaMOKOHTPO-
JIS) TaKKe MOXKeT He OTBeYaTb TAaKTMYHOCTY, TaK KaK TOBOPSIIUIL
«00s3aH He laTb cebe HACTONBKO IEPENONTHUTHCA YYBCTBAMU U TO-
TOBHOCTBIO JIe/iCTBOBATh, YTOOBI 3TO YIPOXKaNo IPAHMUIIAM IIPOsB-
neHus addexTa, YCTAHOBIEHHBIM NI HETO BO B3aMMOHENCTBUI»
[Todpman 2009: 148]. VicTonkoBaHMe «CBEPXBOBIEYEHHOCTI» MOXKET
BK/IIOYATh TaKye CUTYallu, B KOTOPbIX MO/TYaHVe, YMaT4MBaHNe, [1a-
y3a «u3 BeXXmMBocTi» (HeM. aus Hoflichkeit) 60mee ymecTHBI, 4eM OT-
KpBITas OIleHKa, CY>KJieHNe, BbICKasbIBaHMe. Taxoke ¢ TAKTUYHOCTBIO
B Teopyn O. [opMaHa cBA3aHBI TaKMe CBOIICTBO U MTOBefIeHNeE, KaK He-
MCKPEHHOCTDb U IIPUTBOPCTBO, XapaKTepU3yIOLIecs], Ha Halll B3I,
aMOMBAaIeHTHOCTBIO OLIEHKM B COBPEMEHHOM IIOCTMOJIEPHMCTCKOM
ol1recTBe: ¢ OFHOI CTOPOHBI, ITaTh HEXOPOILO, HO, C JPYTOil CTOPO-
HBI, KTO Cell4ac TOBOPUT IpaBy?

[Tpennoxxnas rpynma aus Hoflichkeit — ‘u3 Be>xnmmuBocTy, cobmopast
BEX/IMBOCTb, YCTAaHOB/IEHHBIE INIPABM/IA MCIIONb3YyeTCA B HEMEIKOM
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A3BIKE TPV OIMMCAHMYU TAKTUYIHOTO IOBENEHMsI aKTOpa B CUTYALMSIX
¥ KOMMYHMKATUBHBIX aKTaX, B KOTOPBIX COOTIONAIOTCS OpMEHTALNs
Ha 4yBCTBa cobOecefHIMKA U Ha TTOflaB/IeHe COOCTBEHHbIX YyBCTB. bes-
YC/IOBHO, 3HaUeHue npennoxxHoi rpynust aus Hoflichkeit xapakrepHo
JUTsL OTIMCAHMUS COLMANBHBIX IPAKTHK M MPeACTaB/IsIeT co60it 0COObI
TUIT 3HAYEHNsI, «KOTOPOe SA3bIKOBasl eAVMHNIIA (BbICKa3bIBaHIE) TIOTY-
YaeT B pe3y/bTaTe CBOETO MCIIONb30BAHMS B ONpPEEeHHOM KOHTEK-
cre» [Nefedov, Chernyavskya 2021: 1557]. IlpumMepsbl couyeTaeMOCTH
npepnoxxHoit rpynnsl aus Hoflichkeit, BbiOpaHHBIE 1O HEMELKOMY
97IEKTPOHHOMY KopIycy «LInppoBoil coBaph HEMEIIKOTO SI3BIKa» —
Digitales Worterbuch der deutschen Sprache [DWDS], copmepsxar,
HaInpuMep, CIeAyIolye IIaro/ibl C pasHbIM 3HadeHMeM: schweigen —
‘Momuarp, verschweigen — ‘ckpbiBath, liigen — ‘mratb, zuhdren —
‘cnywath, beiwohnen — ‘mpucytctBoBaTh, applodieren — ‘ammomu-
poBartb, reagieren — ‘pearnposartb, verbergen — ‘npsitarb, Einladung
annehmen — ‘npuHATH npurnamene, klatschen — “xmomnars, tanzen —
‘TaHIIeBaTh, essen — ‘eCTb, helfen — ‘omorary, aufstehen — ‘BcTaBatb,
grinsen — ‘ynpl6aTbCs, antworten — ‘OTBeYaThb U AP.

TakuM 06pasoM, CTpaTeruio COXpaHeHMs «IMIja» B COYETAHUIX
¢ npennoxxHou rpynmoit aus Hoflichkeit B HeMeIKOM $3bIKe MOXXHO
KnaccuuIupoBaTh Kak BepOanbHOe, HeBepOanbHOe 1 IapaBepOab-
HO€ NPOSIB/IeHsI KOMMYHMKATUBHOI CTPATerMy TAKTUIHOCTIL.

B cratbe OyAyT paccCMOTpEHbI IPUMEPbI COYETAEMOCTH IIPEIOXK-
Hot rpynisl aus Hoflichkeit B paMkax cuTyanmit 1 pedeBbIX eiiCTBMI,
BBIPOKAIOLINXCSA B MOZENAX pedeBoro mnosemenus (mamee — MPII)
C HeMeLKUMM I7aronamu schweigen — ‘Mom4yaTh’ u verschweigen —
‘YyMOJT4aTh, CKPBITh, TO €CTh C IJIATOIAMU, 0003HAYAOIINMIL CUTEHIIN-
aJIbHbIE aKTHI.

PaccMOTpuM HOHSTIE «MOJ€/Ib PeYeBOro moBefeHs». Mozerns pe-
4eBOTO ITOBEIEHNsI JIEXKNUT B OCHOBE CTePEOTUITHBIX KOMMYHUKATHBHBIX
meiictBuit. Viccneposarenn B.DImagpo u E.I.KoTopoBa cBs3bIBaioT
MPII ¢ pedeBBIMU aKTaMU U PEeUEBBIMM JICVICTBUAMMU: « Takye MOpenmu
BKJIIOYAIOT B ce0s HeKuil Habop BepOanbHBIX (11/WIu HeBepOaIbHbIX)
JIEVICTBUIL M PACIHPOCTPAHAIOTCA HA CUTYALUM MEXIIEPCOHATbHOTO
06HIeHI/IH, OrpaHNY€HHbIE OTHOCUTEIBHO He60}IbIHI/IM BpEMEHHDbIM
orpeskom» [[magpos, Koroposa 2021: 30]. MPII cocrout us snemen-
TApPHBIX BBICKA3bIBAHMII, OObEIMHEHHBIX eMHON WIIOKYTUBHOI Iie-
JIBIO ¥l KOMMYHMKATUBHO-IIParMaTn4eckKuMu GakTopamu, TaKMMI KaK
npocb6a, yrposa, BOIpoc, NHPOPMUpPOBAHUE.

383



Mpl cunTaeM, YTO MOTYaHME U YMOTYaHNe TaKXKe MOXHO paccMa-
TpuBaTh B pamKax teopuu MPII kak cuTyanuy cOKpbITis MHPOpMa-
IVM B paMKaX IPOsBJIEHMs TaKTUYHOCTH, Hanpumep: Aber vielleicht
ist die Minderheit der davon AbgestofSenen ja auch die aus Hoflichkeit
schweigende Mehrheit. Thiiringer Allgemeine, 28.05.2022 [DWDS]. —
«Ho, BO3MO>KHO, MEHBIIVHCTBO T€X, KOrO 3TO OTTONKHYIO, — 3TO
¥ 6OJIBIIMHCTBO, XPaHsilllee MOTTYaHNe U3 BEXKTUBOCTIY.

MornyaHye — CHUTeHIIMAIbHBII aKT W/IV HY/IEBOI 3HAK B BepOaIbHOI KOM-
MYHUKaIIMHU, <ACTIONIb3YETCS OHUM 13 KOMMYHMKAHTOB JI/IS1 IOCTYDKEHMA
CBOEll KOMMYHVKATUBHOI 1€/ PV BO3EICTBUM Ha CODecefHNKa, B TO
BpeMs KaK JpyIue pedeBble aKTbl OKa3bIBAIOTCS MeHee 9(p(eKTUBHBIMMU
B TOT VIV MHOIL CUTyaLun (HAIp., B CUTyaluy KOHPINKTA, 4TOObI cOXpa-
HUTD CBOY 4eCTh U JOCTOMHCTBO)» [KysHemosa 2014: 320-321].

Momnuanne — akT mparmarudeckoir sHaunmoctu [Illepbak 2017],
C KOHTaKTHOJ, JVCKOHTAKTHOM, OLJ€HOYHOM, MEAVATUBHOM, pUTYalb-
Holt ¢pyHkuysaMu [Bracosa, lllep6ax 2017].

AKT MOTYaHMS — TaKXe U IPOsiBIeHMe TakTa. MomuaHue B KOH-
(IMKTHOI CUTYAaLMU VI B CUTYAaLVM, CBSI3AHHOM C MMUJIKEBBIM CO-
XpaHeHMeM JIMIIA, YaCTO BBICTYIAeT KaK OTBETHas peakuusA ajpeca-
Ta Ha OCKOpO/IeHre, MOpKULIaHNe, IMCKPUMUHALINIO, KAaK HeXXelaHue
OCKOpOUTD MK OOU/eTh, HATIPUMEDP KATETOPUYECKNM BBICKA3bIBAHM-
€M, OTKa30M.

KoMMyHuKaHT mpuberaer K CTpaTerny MOMYAHUS, KOTAA HAPYILIAETCS
CTepeOoTHII TOBeeHNs. ITO CBOEOOPasHBbIil 0TKa3 OT pasroBopa. Moda-
HIfe 3[IeCh SIB/ISIETCS] CO3HATEIBHBIM JAelCTBUEM. BbI60Op Takoro cpencraa
HO3BO/IsIET KOMMYHUKAHTY YMEHbBIIUTD CTEIIEHb BBIPAKEHHOCTI 9MOLINIA,
03a00TUTbCA O COXPAaHEHMM COOCTBEHHOTO /INLA, YTO OOYCIIOBIEHO yC-
noBusiMu popmanpHOro obuenns. TakuM 06pasoM, MOTYAIUBBIIL IIPO-
TecT 6ojlee MpPEAIOUTHUTENIEH, YeM BepOajIbHbI, IIOCKOIBKY OH JIMIIEH
KaKMx-/11160 rpyObIx, HEIPreMIEMbIX C/IOB U 60JIee BHITOJEH [/l KOMMY-
uukanTa [[Tomsaxosa 2012: 155].

MbI HabmOfaeM peanyusaniio METAKOMMYHUKATUBHO CTpaTerun
TaKTMYHOCTY B MPII «Mom4anue» B CIERYIOIINX CUTYaUMAX: 1) MMNT-
JKEeBOTro «COXpaHeHI/IH anna» B COYETAHUU Hpel{}IO)KHOIl/J[ prHHbI aus
Hoflichkeit ¢ rnaromoM schweigen, 2) HaMepeHHOI HEVICKPEHHOCTH,
YKJIOHYMBOCTY B COYETAHUM B COUETAHUM IPEJIOKHOI TPYIIbL aus
Hoflichkeit c rmaronom verschweigen.
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VIMUIKeBOe «COXpaHEHNUe JNIa» — MOJIEIb TAKTUYHOTO TOBefe-
HII B KOMMYHMKATUBHOM B3aVIMOJIE/ICTBUM, B KOTOPOJ TOBOPSIINIL
cobmrofjaeT mpaBmMIa TparMaTudeckoi BexxnmBocTu [Jlapmua 2018:
136] 1 nsberaeT BbICKa3bIBaHMII, KOTOPBIE MOTYT HaBPEIUTD €I'0 MM -
Xy, Hampumep: Schweigen sie aus Hoflichkeit, weil sie mir nicht das
Gefiihl geben wollen, dass sie iiber mich hinweg oder gar tiber mich reden?
Siiddeutsche Zeitung, 17.03.2001 [DWDS]. «OHu MOI4aT 13 BEK/INBO-
CTH, TIOTOMY YTO He XOTAT, YTOOBI 5 3HAJI, YTO OHM YIIOMMHAIOT MOE
UM WIN JaXKe TOBOPAT 060 MHe?»

Heo6x0mMOCTh COXpaHeHNs /NLa BO3SMOXKHA B CUTYal[UsX, CBS-
3aQHHBIX C 9TMIECKUMI IPUUIMHAMI COKPBITUY PABBI 13 BEXKTMBOCTHI
VIV HeXXe/TaHVMeM IIPUYMHUTD BPeJ, PACKPBITVEM MM COOOIeHeM UH-
¢dopmarym. CoxpaHeHNe UMMUIKA, YMaTd4MBaHIe U HepacIpoCTpaHe-
H1te NHGOPMALIUK U3 BOK/IMBOCTI — YacTOe OOCTOSATENbCTBO B cdepe
6usHeca: Also schweigt er aus Hoflichkeit iiber oft die herzzerreissenden
Trostlosigkeiten gerade in den grossen Sammelhallen, wo Léinder ohne
eigenen Pavillon ihre Messestinde aufgebaut haben. Berliner Zeitung,
27.11.1998 [DWDS]. — «OH MOTYUT 13 BEXXTUBOCTH O JyIIepasaupao-
1[ell IyCTOTe MIMEHHO B GO/IBIINX BBICTABOYHBIX 3a/1aX, IJje CTPaHbI Oe3
COOCTBEHHBIX ITABIIbOHOB IIOCTABV/IY CBOU BBICTABOYHBIE CTEHIDI».

CoxpaHeHue NI TPV MOTYAHUYU U3 BEKIMBOCTU WIM HaAMePeH-
HOe CO3[jaHue BIIeYaT/IeHNs O TAKTUYHOM IOBENEHUM Y OKpy»Kao-
VX — sIBJIEHME, IIMPOKO PACHPOCTPaHEHHOe B MOMUTHYECKOI ce-
pe, M3BECTHOe KaK MMUK monmtuka: Samthovens Aufforderung, in
die Partei einzutreten, geriet mir zur kronenden Pirouette. Samthoven
mochte denken, ich hdtte aus Hoflichkeit geschwiegen, so wie diese hier
glaubten, ich wiifSte, was ich wolle. Schulze, Ingo Neue Leben, Berlin:
Berlin Verlag 2005. S.324 [DWDS]. — «IIpurnamenne 3aMTXOBeHa
BCTYIUTh B IAPTHUIO CTA/lO I MEHS KOPOHHBIM IUPYITOM. 3aMT-
XOBEH MOT IIOAyMarh, YTO 51 MOMYA/N M3 BEXIMBOCTH, TaK KaK 9TU
3leChb CUMTA/IN, YTO S 3HAIO, 4ero xouy»; Merkel konnte die Antwort
geben, wenn sie nicht aus Hoflichkeit schwiege. Siiddeutsche Zeitung,
08.01.2015 [DWDS]. — «Mepkenb Morya Obl JaTh OTBET, €CIX ObI He
XpaHIIa MOJTYaHIE U3 BEKIUBOCTIY.

HaMepeHHaH HEVCKPEHHOCTD, yK}IOH‘-H/IBOCTb — MOJ€/1b TAKTMYHOT'O
HOBeJIeHNA B KOMMYHMKAaTYBHOM B3aMMOJIEIICTBUY, B KOTOPOII TOBOPA-
IVt ZeMOHCTPUPYET YKIOHYMBOE TOBefieHIie, He BBIPAXKaeT OTKPBITYIO
KPUTHUKY B JINL[O COOECENHNKY WM KaTerOpUIHOe Hecormacue ¢ HUM,
He OTBevaeT IPsIMO, He pacipocTpanseT nupopmarmio. Takas Mopenp

385



HOBEJIeHNs OTHOCUTCA K 0071aCTU BEKIMBOCTY AUCTAaHUMPOBAHW: Auf
wessen Seite, ist unschwer zu erraten. Er verschweigt es aber aus Hoflichke
it. Nun sitzt er in Berlin, aber wegen seines Arbeitsprogramms bleibt wenig
Zeit fiir die Stadt. Berliner Zeitung, 08.06.2000 [DWDS]. — «Ha 4beii oH
CTOpOHe, IOTafaTbcsl HeTPyAHO. Ho OH CKpBIBaeT 3TO U3 BEXKIMBOCTIL.
Ceitdac oH HaxoauTcs B bepnuHe, HO U3-3a cBOeil paboyell IporpaMMbl
y Hero oCTaeTcst Majio BpeMeHN IS TOCEIeH s TOPOfia».

HamepeHHass HeMCKPEHHOCTb — IIOBEJeHME, XapaKTepHOe A
B3pocnbix: Noble Zuriickhaltung allerdings ist nicht mehr angeraten. De-
ren Urteil ist knallhart. Was Erwachsene oft aus Hoflichkeit verschweigen,
bringen Kinder ans Licht. Thiiringer Allgemeine, 28.05.2022. [DWDS].
— «baropopiHas ciep>KaHHOCTD, OJJHAKO, OOJIbIIIe He PeKOMEH/YeTCA.
VIx npuroBop cypos. To, 4TO B3pOC/IbIe YaCTO CKPBIBAIOT U3 BEXK/INBO-
CTH, BeTU PaCKpPBIBAIOT».

CoxpsiTrie MHGOPMALNY, KaK U HeXXelaHye BOCXBA/IATh CBOU JO-
CTOMHCTBA WJIM 3aCITYTH, MOYKET OBITh IIPOSAB/ICHNEM TaKTUIHOCTH: Was
sie aus Hoflichkeit verschweigt, aber nicht verschwiegen werden sollte: Sie
ist seit 25 Jahren an der Spitze des Organisationsteams, was mit Sicherheit
ein Teil des Erfolgsgeheimnisses ist. Schweriner Volkszeitung, 22.04.2022.
[DWDS]. — «Yro oHa CKpBIBaeT U3 BEK/IMBOCTY, He CIEHyeT CKpbI-
BaTh: OHa BO3IJIaB/IsIeT KOMAH/[y OPraHM3aTOPOB B TeueHe 25 JIeT, 4To,
0e3yC/IOBHO, IB/ISAETCS YaCThIO CEKPeTa ycIexar.

HenckpenHee 1 yKIOHIMBOE IIOBEfieHIIE XapaKTepu3yeTcst aMbmBa-
JICHTHOCTBIO OLIEHKV B COBPEMEHHOM IOCTMOIEPHMUCTCKOM OOIIeCTBe.
HamepeHHast HEMCKPEHHOCTD C Le/IbI0 COOIOfEHNI HOPM BEX/INBO-
CTU — MOJIe/Ib IOBeleHNs, He 00s13aTeIbHO Of00psieMast ¥ pUHMMA-
eMas B 0011ecTBe:

Aus Hoflichkeit die Wahrheit verschweigen, um >nicht weh zu tun<, offen-
sichtliche Fehler nicht kritisieren, >um des lieben Friedens willen< — all
das widerspricht dem Grundprinzip unseres Zusammenlebens, der Achtung
vor dem Menschen, das riickhaltlose Ehrlichkeit einschliefst, auch wenn sie
manchmal unbequem ist oder weh tut ... Engler, Wolfgang: Die Ostdeutschen,
Berlin: Aufbau-Taschenbuch-Verl. 2000 [1999], S.293 [DWDS]. — «CxpsI-
BaTh IPABAY U3 BEX/IMBOCTY, YTOOBI «He HABPENUTD», He KPUTUKOBATDH
OYeBNHbIE OLIMOKM, “pajy MuUpa U TOBUM  — BCe 9TO NPOTUBOPEUUT
OCHOBHOMY IIPYHIIMITY Hallleil COBMECTHOI )KM3HY, YBAXKEHUIO K YeTI0Be-
Ky, KOTOpOe BKIIIO4YaeT B ce0si 6e30roBOPOYHYI0 4eCTHOCTD, fJaXKe eciin
MHOIJIa 9TO HEYXOOHO WM IpUYMHSAET 6O/b».
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3. 3akiIroueHne

MccnenoBanusa MO KOPIyCy HeMELKUX IPUMEPOB IpeIosKHOI
rpynnsl aus Hoflichkeit ¢ rmaronamu schweigen, verschweigen mokasa-
M, 9TO aKT MOTYAHMA (C IpUBJIEYEeHNEM CTPATEINM yMaTIMBaHNA)
TaKKe MOXKET OBITb paclieHeH KaK INpOsABJeHNE TaKTa, a VMEHHO
KaK HeBepbanbHOEe M IapaBepOanbHOe NPOABIEHNME METaKOMMY-
HUKATVBHO} CTpaTerMy TaKTUYHOCTU. MomdaHue U yMamdyuBaHMe
paccMOTpeHBI B PAMKAX TEOPUM MOJefeil pedeBOro IOBefleHNA Kak
IparMaTuyecKue akTbl COKPbITUA MHPOPMAIUM B paMKax IIPOsBIIe-
HIS TaKTUYHOCTH, TaKOM TUII CUIEHIIMAIbHOTO aKTa He eCTh MO/TJa-
HUe TI0 IIpMYMHE OTCYTCTBMSA apI'yMEHTOB M/IM HElTOBKOE MONIYaHMe.
INopTBepanics TE3UC O TOM, YTO TAKTUIHOCTD B KOHTEKCTAX C Ipefi-
noxxHoit rpynmnoit aus Hoflichkeit — MeTaKOMMyHUKaTMBHAsA KaTero-
pus, KOTopas OLleHMBAeTCs OTHOCUTETbHO OXKIJaHUII TApTHEPOB 110
KOMMYHMKanuyu. MojyaHue B CUTyalluy, CBA3aHHOI C TaKTMYHBIM
HOBefleHNeM TOBOPAIIEro, YacTO O3HaYaeT He)KelaHMe PACcIpocTpa-
HUTb MHPOPMALNIO, OCKOPOUTD WM 0OMIeTh, HAIpUMep HeyMeCT-
HBIM BBICKa3bIBaHVEM UM BOCXBa/IeHMeM COOCTBEHHBIX JOCTOMHCTB,
U TIpefiCTaB/IAeT c060ii METAKOMMYHUKATUBHYIO cTpaTteruio. Hemerr-
Kas npemnroxHas rpynna aus Hoflichkeit B codeTaHuu ¢ I1aroiom
schweigen MCIONbB3yeTCsA B paMKaX MeTaKOMMYHMKAaTUBHOI CTpaTe-
TUM TAaKTUYHOCTY B CUTYAUMIX «MMUIKEBOTO» COXpAaHEHUA NI,
B COYETAHNM C IJIATOIOM verschweigen — B CUTyalUMsX HaMepeHHOI!
HEMCKPEHHOCTM, YKIOHUYMBOCTHU. TakuM o6pa3oM, yCTaHOB/IEHA B3a-
MMOCBS3b TAKTMYHOCTY U B3aMIMOJEIICTBIA C IPYTUMU KOMMYHMKAH-
TaMI KaK B3aMIMOCBA3b POPM OTUYX/IeHNsI B MOJE/IAX PedeBOro Io-
BeJICHVSI «MOJTYaHNe» U «yMaTdMBaHe».
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